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Persönliche Online-Beratung 
bei Problemen mit Glücksspiel

www.PlayChange.de



PlayChange –  
Ihre persönliche Online-Beratung

So erreichen Sie uns:

CHAT-BERATUNG
Möchten Sie sich direkt mit einer 
Beraterin oder einem Berater austau-
schen? Dann können Sie bei uns einen 
Chat-Termin vereinbaren.

Möchten Sie sich zu Problemen mit Glücksspiel 
beraten lassen? Bei PlayChange erhalten Betroffene 
und Angehörige eine persönliche Online-Beratung,  
Informationen und Hilfe. Alle Angebote sind  
kostenfrei. 

Datenschutz wird bei uns großgeschrieben. Dafür  
ist Ihre Anmeldung erforderlich. Wenn sie anonym 
bleiben wollen, können Sie ein Pseudonym  
verwenden.

MAIL-BERATUNG
Möchten Sie sich zeitlich ungebunden 
mit einer Beraterin oder einem Berater 
austauschen? Dann schreiben Sie uns 
Ihr Anliegen per E-Mail.

MESSENGER-BERATUNG
Möchten Sie sich unkompliziert über 
Ihr Smartphone mit einer Beraterin 
oder einem Berater austauschen? 
Dann nutzen Sie unsere sichere Mes-
senger-App.
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Hol Dir die App!

Oder besuche unsere Homepage:
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